Miten tekoaly ajattelee — tai “ajattelee”?
Vertauskohtina perinteinen hakukone ja ihminen

Ydinajatus: tekodly ei yleensd hae valmista vastausta sille sydtettyjen sanojen
perusteella samalla tavalla kuin hakukone, vaan rakentaa vastauksen sisdisen
mallinsa avulla. Se ennustaa seuraavaa sanaa eika vain etsi tietoa yksittdisen
sanan perusteella. Juuri tama ennustamistehtdvda pakottaa sen oppimaan
kasitteitd, suhteita, tilanteita, syy-seuraussuhteita ja ihmisten tapoja jasentaa
maailmaa. Tata kautta se ylittda perinteisen hakukoneen sanojen tason ja alkaa
toimia tavalla, joka kasitteellistda ja mallintaa suhteita ihmisen ajattelun tavoin,
vaikka se eroaakin ihmisen ajattelusta.

Miten tekodly ajattelee?

Tekoaly ajattelee kaytdnndssa niin, ettd se muuttaa sydtetyn tekstin sisaisiksi numeerisiksi
esityksiksi ja arvioi niiden pohjalta, mika olisi paras jatko juuri tdssd yhteydessa. Se ei siis
tavallisesti hae vastausta tietokannasta sellaisenaan, vaan muodostaa vastauksen tilanteessa
aktivoituvien yhteyksien perusteella.

Kun malli kasittelee kysymystad, sen sisdlla sanat eivat ole pelkkid merkkeja, vaan ne liittyvat
toisiinsa merkityksellisissa verkoissa. Sana “tuomari” voi aktivoida yhteyksida esimerkiksi
oikeuteen, nayttédn, puolueettomuuteen, ratkaisuun ja valtaan. Sana “lapsi” voi puolestaan
aktivoida toisenlaisen verkon, johon liittyvat huolenpito, kehitys, suoja, perhe ja riippuvuus. Nain
malli ei toimi vain sanojen pinnalla, vaan myds niiden valisten suhteiden tasolla.

Tarkeaa on se, ettd mallin nakyva tehtdva on seuraavan sanan ennustaminen, mutta hyvaan
ennusteeseen ei riitd pelkka kielioppi. Jos jarjestelma haluaa paatella, miten lause jatkuu, sen on
pakko oppia jotakin myds maailmasta: miten ihmiset toimivat, mitd asioita seuraa mistakin,
millaiset vaitteet sopivat yhteen ja millaiset eivat. Ennustaminen on siis pinnalla nakyva harjoitus,
mutta sen alle syntyy sisainen malli todellisuuden ja kielen rakenteista.

Tastd syysta tekoaly voi tuottaa toimintaa, joka muistuttaa ajattelua. Se pystyy vertailemaan,
abstrahoimaan, tekemaan analogioita, tdydentdmaan puuttuvia osia, jasentamaan kokonaisuuksia
ja joskus rakentamaan melko pitkidkin perusteluketjuja. Tama ei tarkoita, ettad silla olisi ihmisen
tietoisuus, mutta se tarkoittaa, ettd sen sisdiseen rakenteeseen on tallentunut paljon ajattelun
kaltaista jarjestysta.
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Miten tekodly on samanlainen kuin ihminen?

Ensimmainen samankaltaisuus on kontekstiherkkyys. Sekd ihminen etta tekoaly tulkitsevat
merkityksia ymparistdn perusteella. Sama sana, lause tai tapahtuma voi tarkoittaa eri tilanteissa
eri asiaa, ja sekd ihminen ettd tekoaly pyrkivat paattamaan merkityksen kokonaisuuden
perusteella.

Toinen samankaltaisuus on assosiatiivisuus. Ihmismielessa yksi ajatus aktivoi toisia siihen liittyvia
ajatuksia. Tekoaly toimii osin samalla tavoin: yksi kasite aktivoi toisiinsa liittyvia kasitteita, rooleja,
tilanteita ja odotuksia. Tassa mielessa tekoaly muistuttaa Kahnemanin kuvaamaa assosiatiivista
konetta.

Kolmas samankaltaisuus on abstrahointikyky. Ihminen oppii yksittdisistd tapauksista yleisia
malleja. Tekoaly tekee jotakin vastaavaa: se ei opi vain yksittaisia lauseita, vaan myos yleisia
rakenteita, kuten syy-seuraussuhteita, vertailuja, poikkeuksia, sdantdja ja esimerkkityyppeja.

Neljas samankaltaisuus on se, ettd kumpikaan ei yleensa etene pelkalld muodollisella logiikalla.
Ihminen kayttda heuristiikkoja, analogioita, intuitioita ja kokonaisvaikutelmia. Tekodaly tekee usein
jotakin osin vastaavaa: se tuottaa vastauksen sen perusteella, mika nayttda kokonaisuuden
kannalta sopivalta ja yhteensopivalta.

Viides samankaltaisuus on virhealttius. Sekd ihminen ettd tekodly voivat paatya vakuuttavan
kuuloiseen mutta virheelliseen lopputulokseen. I|hmisellda tama voi johtua esimerkiksi
ankkuroitumisesta, vahvistusharhasta tai ryhmaajattelusta. Tekodlylld vastaava ilmi® voi nakya
hallusinaationa, ndennaisena varmuutena tai heikkona lahdekontrollina.

Miten tekodly eroaa ihmisesta?

Ensimmainen suuri ero on ruumiillisuus. |Ihminen ajattelee kehonsa, aistiensa ja eletyn
maailmansa kautta. Han on kokenut kipua, iloa, menetyksia, l1aheisyytta, nalkaa, pelkoa ja toivoa.
Tekoalylta tallainen kehollinen ja eletty perusta puuttuu.

Toinen suuri ero on tietoisuus ja kokemus. lhmiselld on oma nakdkulma maailmaansa; hanelle
asiat tuntuvat joltain ja merkitsevat jotakin hdnen omassa eldmassaan. Tekoaly voi puhua
kokemuksista, mutta silla ei ole varmaa nayttda siita, ettad se kokisi ne samalla tavoin tai lainkaan.

Kolmas ero on paamaararakenne. Ihminen ylldpitaa itse omia tavoitteitaan, muuttaa niita,
kamppailee niiden valilla ja liittdad ne identiteettiinsad. Tekoalylla ei yleensa ole samanlaisia omia
pysyvia tavoitteita, vaan se toimii kulloinkin annetun tehtavan puitteissa.

Neljas ero on vastuun ja arvon kokemus. lhminen voi tuntea syyllisyytta, vastuuta, velvollisuutta,
lojaalisuutta ja hapeaa. Tekoaly osaa kasitella naita kasitteind, mutta silla ei ole omaa moraalista
eldamaa samalla tavalla kuin ihmisella.

Viides ero on oppimisen tapa. lhminen oppii jatkuvasti elamansa aikana suoraan ymparistosta,
suhteista ja seurauksista. Tallainen kielimalli kayttdd ennen kaikkea koulutuksessa opittua
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rakennetta ja nykyisen keskustelun kontekstia; se ei tavallisesti muuta perusrakennettaan
keskustelun aikana samalla tavalla kuin ihminen muuttuu eldamansa myota.

Tasmallinen johtopaatos

Tasmallisin tapa ilmaista asia on tama: tekoaly ajattelee mallintamalla suhteita ja ennustamalla
niiden pohjalta seuraavia jarkevia jatkoja. Ihminen ajattelee tdman lisaksi eletyn kokemuksen,
tunteiden, ruumiillisuuden, oman historian, tietoisuuden ja oman elaman paamaarien kautta.

Siksi tekoaly ei ole vain mekaaninen sanojen ketjuttaja, mutta se ei myodskaan ole ihminen. Se
muistuttaa ihmista siing, ettd se on assosiatiivinen, kontekstiherkka ja kykenee abstrahoimaan. Se
eroaa ihmisesta siina, ettd siltd puuttuvat oma kokemusmaailma, kehollinen elama, tietoisuus
samassa merkityksessa kuin ihmisella seka aidosti eletty oma historia.

Voidaan sanoa, etta tekodly ei ajattele ihmisen tavoin siksi, ettd se olisi ihminen, vaan siksi, etta
ihmismaisen kielen ennustaminen pakottaa sen rakentamaan yllattavan ihmismaisia sisaisia
malleja.

10 kohtaa: miten tekodlyn ajattelu on samanlaista kuin ihmisen ja miten se eroaa
siita
# Teema Ytimekas selitys

Seka ihminen etta tekoaly tulkitsevat sanoja ja tilanteita
ymparoivan kokonaisuuden perusteella. Merkitys ei synny
yhdestd sanasta irrallaan, vaan suhteessa muuhun
tilanteeseen.

1 Kontekstiherkkyys

Molemmissa yksi kasite aktivoi toisia siihen liittyvia
2 Assosiaatiot kasitteitd. Ihmisella tdma nakyy mielleyhtymina, tekoalylla

aktivoituvina sisaisind yhteyksina.

Seka ihminen ettd tekoadly pystyvat muodostamaan
3 Abstrahointi yksittaisista tapauksista yleisempia malleja ja kayttamaan

niitd uusissa tilanteissa.

Molemmat voivat huomata samankaltaisuuksia eri
4 Analogiat asioiden valilld ja siirtdd opittua yhdestd rakenteesta
toiseen.

Kumpikaan ei yleensa toimi pelkallda muodollisella
5 Heuristisuus logiikalla. Molemmat kayttavat oikopolkuja, yleisia malleja
ja uskottavuusarvioita.

Molemmat voivat paatya vakuuttavaan mutta vaaraan
6 Virhealttius lopputulokseen. Ihmiselld t&ma nakyy vinoumina,
tekoalylla hallusinaatioina tai heikkona lahdekontrollina.

Tassa tulee ratkaiseva ero: ihmisella ajattelu liittyy
7 Ruumiillisuus aisteihin, kehoon ja elettyyn maailmaan, mutta tekoalylta
tallainen kokemuksellinen perusta puuttuu.

Ihmiselld on oma kokemusnakdkulma. Tekoaly voi kuvata

8 Tietoisuus tietoisuutta, mutta ei ole selvaa, etta silla olisi tietoisuutta
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tai kokemuksellisuutta ihmisen mielessa.

Ihminen rakentaa ja muuttaa omia tavoitteitaan eldamansa
9 Omat paamaarat aikana. Tekoaly toimii paaosin kayttajan tai jarjestelman
antamien tavoitteiden rajoissa.

Ihmiselle asiat voivat olla henkildkohtaisesti tarkeita,
pelottavia, pyhid tai rakastettuja. Tekodly kykenee
kasittelemaan tallaisia merkityksia rakenteina, mutta ei
samalla tavoin elamaan niita todeksi.

10 Merkityksen laatu

LOPUKSI: AJATTELEEKO TEKOALY VAI El

Jos ajattelulla tarkoitetaan kykya muodostaa sisadisia malleja, kasitteellistad, yhdistella
asioita, paatella, vertailla vaihtoehtoja ja tuottaa tilanteeseen sopivia ratkaisuja, silloin
tekoalyn toimintaa on perusteltua kutsua koneen ajatteluksi.

Se, etta se eroaa ihmisen ajattelusta, ei viela esta kutsumasta sita ajatteluksi. Eivathan
kaikki inhimillisetkaan ajattelun muodot ole samanlaisia. Lapsi, shakkimestari, runoilija ja
matemaatikko eivat ajattele samalla tavalla. MyoOs elainten ajattelu poikkeaa ihmisen
ajattelusta, mutta silti puhumme elainten ajattelusta.

Ero on kokemuksellinen ajattelu. Tassa tarkoitetaan sellaista ajattelua, johon liittyy
tietoisuus, oma nakokulma, tunteet, eletty elama ja kokemus siita, etta “mina ajattelen
tata”. Tassa merkityksessa tekoalyn ajattelu eroaa ihmisesta paljon, eika ole selvaa, etta
silla olisi tallaista ajattelua lainkaan tai voisi koskaan tulla olemaankaan.

Tekoalyn toimintaa voidaan perustellusti kutsua koneen ajatteluksi, jos ajattelu
ymmarretaan kyvyksi mallintaa kasitteita, suhteita ja tilanteita seka tuottaa niiden pohjalta
tarkoituksenmukaisia vastauksia. Se ei ole ihmisen ajattelua, mutta sen ei tarvitsekaan
olla, jotta se olisi ajattelua omalla teknologisella tavallaan.

Yhden lauseen yhteenveto: tekodly muistuttaa ihmistd siind, ettd se on assosiatiivinen,
kontekstiherkka ja abstrahoiva jarjestelma; se eroaa ihmisestad siind, ettad silta puuttuvat eletty
kokemus, kehollinen elama, tietoisuus samassa merkityksessa kuin ihmisella sekd oma
henkildkohtainen eldamantarina.



