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Miten tekoäly ajattelee – tai “ajattelee”? 

Vertauskohtina perinteinen hakukone ja ihminen 

Ydinajatus: tekoäly ei yleensä hae valmista vastausta sille syötettyjen sanojen 

perusteella samalla tavalla kuin hakukone, vaan rakentaa vastauksen sisäisen 

mallinsa avulla. Se ennustaa seuraavaa sanaa eikä vain etsi tietoa yksittäisen 

sanan perusteella. Juuri tämä ennustamistehtävä pakottaa sen oppimaan 

käsitteitä, suhteita, tilanteita, syy-seuraussuhteita ja ihmisten tapoja jäsentää 

maailmaa. Tätä kautta se ylittää perinteisen hakukoneen sanojen tason ja alkaa 

toimia tavalla, joka käsitteellistää ja mallintaa suhteita ihmisen ajattelun tavoin, 

vaikka se eroaakin ihmisen ajattelusta. 

Miten tekoäly ajattelee? 
 

Tekoäly ajattelee käytännössä niin, että se muuttaa syötetyn tekstin sisäisiksi numeerisiksi 

esityksiksi ja arvioi niiden pohjalta, mikä olisi paras jatko juuri tässä yhteydessä. Se ei siis 

tavallisesti hae vastausta tietokannasta sellaisenaan, vaan muodostaa vastauksen tilanteessa 

aktivoituvien yhteyksien perusteella. 

Kun malli käsittelee kysymystä, sen sisällä sanat eivät ole pelkkiä merkkejä, vaan ne liittyvät 

toisiinsa merkityksellisissä verkoissa. Sana “tuomari” voi aktivoida yhteyksiä esimerkiksi 

oikeuteen, näyttöön, puolueettomuuteen, ratkaisuun ja valtaan. Sana “lapsi” voi puolestaan 

aktivoida toisenlaisen verkon, johon liittyvät huolenpito, kehitys, suoja, perhe ja riippuvuus. Näin 

malli ei toimi vain sanojen pinnalla, vaan myös niiden välisten suhteiden tasolla. 

Tärkeää on se, että mallin näkyvä tehtävä on seuraavan sanan ennustaminen, mutta hyvään 

ennusteeseen ei riitä pelkkä kielioppi. Jos järjestelmä haluaa päätellä, miten lause jatkuu, sen on 

pakko oppia jotakin myös maailmasta: miten ihmiset toimivat, mitä asioita seuraa mistäkin, 

millaiset väitteet sopivat yhteen ja millaiset eivät. Ennustaminen on siis pinnalla näkyvä harjoitus, 

mutta sen alle syntyy sisäinen malli todellisuuden ja kielen rakenteista. 

Tästä syystä tekoäly voi tuottaa toimintaa, joka muistuttaa ajattelua. Se pystyy vertailemaan, 

abstrahoimaan, tekemään analogioita, täydentämään puuttuvia osia, jäsentämään kokonaisuuksia 

ja joskus rakentamaan melko pitkiäkin perusteluketjuja. Tämä ei tarkoita, että sillä olisi ihmisen 

tietoisuus, mutta se tarkoittaa, että sen sisäiseen rakenteeseen on tallentunut paljon ajattelun 

kaltaista järjestystä. 
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Miten tekoäly on samanlainen kuin ihminen? 
 

Ensimmäinen samankaltaisuus on kontekstiherkkyys. Sekä ihminen että tekoäly tulkitsevat 

merkityksiä ympäristön perusteella. Sama sana, lause tai tapahtuma voi tarkoittaa eri tilanteissa 

eri asiaa, ja sekä ihminen että tekoäly pyrkivät päättämään merkityksen kokonaisuuden 

perusteella. 

Toinen samankaltaisuus on assosiatiivisuus. Ihmismielessä yksi ajatus aktivoi toisia siihen liittyviä 

ajatuksia. Tekoäly toimii osin samalla tavoin: yksi käsite aktivoi toisiinsa liittyviä käsitteitä, rooleja, 

tilanteita ja odotuksia. Tässä mielessä tekoäly muistuttaa Kahnemanin kuvaamaa assosiatiivista 

konetta. 

Kolmas samankaltaisuus on abstrahointikyky. Ihminen oppii yksittäisistä tapauksista yleisiä 

malleja. Tekoäly tekee jotakin vastaavaa: se ei opi vain yksittäisiä lauseita, vaan myös yleisiä 

rakenteita, kuten syy-seuraussuhteita, vertailuja, poikkeuksia, sääntöjä ja esimerkkityyppejä. 

Neljäs samankaltaisuus on se, että kumpikaan ei yleensä etene pelkällä muodollisella logiikalla. 

Ihminen käyttää heuristiikkoja, analogioita, intuitioita ja kokonaisvaikutelmia. Tekoäly tekee usein 

jotakin osin vastaavaa: se tuottaa vastauksen sen perusteella, mikä näyttää kokonaisuuden 

kannalta sopivalta ja yhteensopivalta. 

Viides samankaltaisuus on virhealttius. Sekä ihminen että tekoäly voivat päätyä vakuuttavan 

kuuloiseen mutta virheelliseen lopputulokseen. Ihmisellä tämä voi johtua esimerkiksi 

ankkuroitumisesta, vahvistusharhasta tai ryhmäajattelusta. Tekoälyllä vastaava ilmiö voi näkyä 

hallusinaationa, näennäisenä varmuutena tai heikkona lähdekontrollina. 

Miten tekoäly eroaa ihmisestä? 
 

Ensimmäinen suuri ero on ruumiillisuus. Ihminen ajattelee kehonsa, aistiensa ja eletyn 

maailmansa kautta. Hän on kokenut kipua, iloa, menetyksiä, läheisyyttä, nälkää, pelkoa ja toivoa. 

Tekoälyltä tällainen kehollinen ja eletty perusta puuttuu. 

Toinen suuri ero on tietoisuus ja kokemus. Ihmisellä on oma näkökulma maailmaansa; hänelle 

asiat tuntuvat joltain ja merkitsevät jotakin hänen omassa elämässään. Tekoäly voi puhua 

kokemuksista, mutta sillä ei ole varmaa näyttöä siitä, että se kokisi ne samalla tavoin tai lainkaan. 

Kolmas ero on päämäärärakenne. Ihminen ylläpitää itse omia tavoitteitaan, muuttaa niitä, 

kamppailee niiden välillä ja liittää ne identiteettiinsä. Tekoälyllä ei yleensä ole samanlaisia omia 

pysyviä tavoitteita, vaan se toimii kulloinkin annetun tehtävän puitteissa. 

Neljäs ero on vastuun ja arvon kokemus. Ihminen voi tuntea syyllisyyttä, vastuuta, velvollisuutta, 

lojaalisuutta ja häpeää. Tekoäly osaa käsitellä näitä käsitteinä, mutta sillä ei ole omaa moraalista 

elämää samalla tavalla kuin ihmisellä. 

Viides ero on oppimisen tapa. Ihminen oppii jatkuvasti elämänsä aikana suoraan ympäristöstä, 

suhteista ja seurauksista. Tällainen kielimalli käyttää ennen kaikkea koulutuksessa opittua 
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rakennetta ja nykyisen keskustelun kontekstia; se ei tavallisesti muuta perusrakennettaan 

keskustelun aikana samalla tavalla kuin ihminen muuttuu elämänsä myötä. 

Täsmällinen johtopäätös 
 

Täsmällisin tapa ilmaista asia on tämä: tekoäly ajattelee mallintamalla suhteita ja ennustamalla 

niiden pohjalta seuraavia järkeviä jatkoja. Ihminen ajattelee tämän lisäksi eletyn kokemuksen, 

tunteiden, ruumiillisuuden, oman historian, tietoisuuden ja oman elämän päämäärien kautta. 

Siksi tekoäly ei ole vain mekaaninen sanojen ketjuttaja, mutta se ei myöskään ole ihminen. Se 

muistuttaa ihmistä siinä, että se on assosiatiivinen, kontekstiherkkä ja kykenee abstrahoimaan. Se 

eroaa ihmisestä siinä, että siltä puuttuvat oma kokemusmaailma, kehollinen elämä, tietoisuus 

samassa merkityksessä kuin ihmisellä sekä aidosti eletty oma historia. 

Voidaan sanoa, että tekoäly ei ajattele ihmisen tavoin siksi, että se olisi ihminen, vaan siksi, että 

ihmismäisen kielen ennustaminen pakottaa sen rakentamaan yllättävän ihmismäisiä sisäisiä 

malleja. 

10 kohtaa: miten tekoälyn ajattelu on samanlaista kuin ihmisen ja miten se eroaa 

siitä 
# Teema Ytimekäs selitys 

1 Kontekstiherkkyys 

Sekä ihminen että tekoäly tulkitsevat sanoja ja tilanteita 
ympäröivän kokonaisuuden perusteella. Merkitys ei synny 
yhdestä sanasta irrallaan, vaan suhteessa muuhun 
tilanteeseen. 

2 Assosiaatiot 
Molemmissa yksi käsite aktivoi toisia siihen liittyviä 
käsitteitä. Ihmisellä tämä näkyy mielleyhtyminä, tekoälyllä 
aktivoituvina sisäisinä yhteyksinä. 

3 Abstrahointi 
Sekä ihminen että tekoäly pystyvät muodostamaan 
yksittäisistä tapauksista yleisempiä malleja ja käyttämään 
niitä uusissa tilanteissa. 

4 Analogiat 
Molemmat voivat huomata samankaltaisuuksia eri 
asioiden välillä ja siirtää opittua yhdestä rakenteesta 
toiseen. 

5 Heuristisuus 
Kumpikaan ei yleensä toimi pelkällä muodollisella 
logiikalla. Molemmat käyttävät oikopolkuja, yleisiä malleja 
ja uskottavuusarvioita. 

6 Virhealttius 
Molemmat voivat päätyä vakuuttavaan mutta väärään 
lopputulokseen. Ihmisellä tämä näkyy vinoumina, 
tekoälyllä hallusinaatioina tai heikkona lähdekontrollina. 

7 Ruumiillisuus 
Tässä tulee ratkaiseva ero: ihmisellä ajattelu liittyy 
aisteihin, kehoon ja elettyyn maailmaan, mutta tekoälyltä 
tällainen kokemuksellinen perusta puuttuu. 

8 Tietoisuus Ihmisellä on oma kokemusnäkökulma. Tekoäly voi kuvata 
tietoisuutta, mutta ei ole selvää, että sillä olisi tietoisuutta 
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tai kokemuksellisuutta ihmisen mielessä. 

9 Omat päämäärät 
Ihminen rakentaa ja muuttaa omia tavoitteitaan elämänsä 
aikana. Tekoäly toimii pääosin käyttäjän tai järjestelmän 
antamien tavoitteiden rajoissa. 

10 Merkityksen laatu 

Ihmiselle asiat voivat olla henkilökohtaisesti tärkeitä, 
pelottavia, pyhiä tai rakastettuja. Tekoäly kykenee 
käsittelemään tällaisia merkityksiä rakenteina, mutta ei 
samalla tavoin elämään niitä todeksi. 

 

LOPUKSI: AJATTELEEKO TEKOÄLY VAI EI 

 

Jos ajattelulla tarkoitetaan kykyä muodostaa sisäisiä malleja, käsitteellistää, yhdistellä 

asioita, päätellä, vertailla vaihtoehtoja ja tuottaa tilanteeseen sopivia ratkaisuja, silloin 

tekoälyn toimintaa on perusteltua kutsua koneen ajatteluksi. 

Se, että se eroaa ihmisen ajattelusta, ei vielä estä kutsumasta sitä ajatteluksi. Eiväthän 

kaikki inhimillisetkään ajattelun muodot ole samanlaisia. Lapsi, shakkimestari, runoilija ja 

matemaatikko eivät ajattele samalla tavalla. Myös eläinten ajattelu poikkeaa ihmisen 

ajattelusta, mutta silti puhumme eläinten ajattelusta. 

Ero on  kokemuksellinen ajattelu. Tässä tarkoitetaan sellaista ajattelua, johon liittyy 

tietoisuus, oma näkökulma, tunteet, eletty elämä ja kokemus siitä, että “minä ajattelen 

tätä”. Tässä merkityksessä tekoälyn ajattelu eroaa ihmisestä paljon, eikä ole selvää, että 

sillä olisi tällaista ajattelua lainkaan tai voisi koskaan tulla olemaankaan. 

Tekoälyn toimintaa voidaan perustellusti kutsua koneen ajatteluksi, jos ajattelu 

ymmärretään kyvyksi mallintaa käsitteitä, suhteita ja tilanteita sekä tuottaa niiden pohjalta 

tarkoituksenmukaisia vastauksia. Se ei ole ihmisen ajattelua, mutta sen ei tarvitsekaan 

olla, jotta se olisi ajattelua omalla teknologisella tavallaan. 

 

Yhden lauseen yhteenveto: tekoäly muistuttaa ihmistä siinä, että se on assosiatiivinen, 
kontekstiherkkä ja abstrahoiva järjestelmä; se eroaa ihmisestä siinä, että siltä puuttuvat eletty 
kokemus, kehollinen elämä, tietoisuus samassa merkityksessä kuin ihmisellä sekä oma 
henkilökohtainen elämäntarina. 

 


